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Periodo de inscripción abierta de Medicare 
 

La inscripción abierta de Medicare se lleva a cabo del 15 de octubre al 7 de 
diciembre y es la época del año en la que usted puede hacer ciertos cambios a su 
cobertura de Medicare. El último cambio que haga entrará en vigor el 1.º de enero. 
Actúe durante la inscripción abierta de Medicare para asegurarse de que su 
cobertura cubra sus necesidades en 2025. 

 
 

Cómo hacer cambios durante la inscripción abierta de Medicare 
 
Los cambios que puede hacer incluyen:   

Inscribirse en un nuevo Plan Medicare Advantage o un plan de medicamentos recetados 
de la Parte D  

Cambiarse de Medicare original a Medicare Advantage  

Cambiarse de Medicare Advantage a Medicare original (con o sin un plan de la Parte D) 

 

 

 

Revise su cobertura para 2025 
 
Los Planes Medicare Advantage y de la Parte D generalmente cambian cada año. Verifique que 
sus medicamentos estarán cubiertos el próximo año y que sus proveedores y farmacias seguirán 
siendo parte de la red del plan. 

 
 

 
 

Llame a 1-800-MEDICARE (633-4227) o visite www.Medicare.gov para hacer cambios. 

Medicare Original: 

Visite www.Medicare.gov o lea el manual 

Medicare y usted de 2025 para obtener 

información sobre los beneficios de 

Medicare para el próximo año. 

Plan Medicare Advantage o  

de la Parte D: 

Lea el Aviso anual de cambios (ANOC) y 

la Evidencia de cobertura (EOC) de su 

plan. 

http://www.medicare.gov/
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Consideraciones al momento de elegir un nuevo plan 
 

Pregúntese lo siguiente antes de elegir un plan de medicamentos de la Parte D: 

 ¿Cubre el plan todos los medicamentos que tomo? 

 ¿Tiene el plan restricciones para mis medicamentos? 

 ¿Cuánto pagaré por las primas mensuales y el deducible anual? 

 ¿Cuánto pagaré en la farmacia (copago/coseguro) por cada medicamento que tomo? 

 
¿Está incluida mi farmacia en la red preferida del plan? ¿Puedo surtir mi receta por 
correo? 

 ¿Cuál es la clasificación por estrellas del plan? 

 
Si tengo otra cobertura de medicamentos, ¿funcionará el plan de medicamentos de 
Medicare con esta cobertura? 

 

Pregúntese lo siguiente antes de elegir un Plan Medicare Advantage:  

 ¿De cuánto son las cantidades de las primas, los deducibles y del coseguro/copago? 

 ¿Cuál es la cantidad anual máxima de los gastos de mi propio bolsillo para el plan? 

 ¿Qué área de servicio cubre el plan? 

 ¿Mis médicos y hospitales forman parte de la red del plan? 

 
¿Qué reglas debo seguir para acceder a los servicios de atención de salud y a mis 
medicamentos? 

 ¿Cubre el plan beneficios adicionales que Medicare original no cubre? 

 ¿Cuál es la clasificación por estrellas del plan? 

 ¿Afectará este plan cualquier cobertura adicional que pueda tener? 

 

 
 
 
 
 
 

Puede usar la herramienta de búsqueda de planes de Medicare 

para comparar planes. Puede acceder a la herramienta de búsqueda 

de planes visitando www.Medicare.gov/plan-compare o llamando a 1-

800-MEDICARE (1-800-633-4227) 

http://www.medicare.gov/plan-compare
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Protéjase en contra de las infracciones de 
comercialización y de la comercialización engañosa 

 
 

Durante la inscripción abierta, las compañías de seguro de salud tratan de 
comunicarse con las personas de diferentes formas, por ejemplo, comerciales 
de televisión o de radio, eventos, correspondencia, llamadas telefónicas y 
mensajes de texto. Sin embargo, los Centros de Servicios de Medicare y 
Medicaid (CMS, por sus siglas en inglés) tienen reglas para la comercialización 
de los Planes Medicare Advantage y los planes de la Parte D. Estas reglas 
protegen a los beneficiarios de Medicare en contra de comercialización agresiva 
o engañosa. Conocer las reglas y las señales de advertencia puede ayudarle a 
tomar las mejores decisiones para usted durante la inscripción abierta. 

 
Tenga cuidado con las personas que: 

 

 

Piden su número de Medicare, su número del Seguro Social o su información 
bancaria, especialmente antes de decidir si desea inscribirse. Alguien puede 
usar esta información para inscribirle en un plan sin su permiso.  

 

Dicen que representan a Medicare. Los planes nunca tienen permitido sugerir que 
representan a Medicare o que están respaldados por Medicare o ninguna otra 
agencia gubernamental. No pueden usar el nombre ni el logo de Medicare en sus 
materiales de comercialización. 

 

Le envían mensajes de texto o llamadas telefónicas no solicitadas. Los planes 
deben darle la opción de no recibir comunicaciones sobre los productos de 
Medicare. Esto debe hacerse anualmente y por escrito. 

 

Le presionan con límites de tiempo para inscribirse en su plan. Usted puede 
usar todo el periodo de inscripción abierta para tomar sus decisiones. Usted no 
recibirá beneficios adicionales por inscribirse temprano en un plan y no perderá su 
cobertura de Medicare si no elige un plan. 

 

Le ofrecen regalos por inscribirse en su plan. Los regalos deben entregarse a 
cualquier persona en un evento, independientemente de su decisión de inscripción, 
y no pueden tener un valor mayor a $15 dólares. 

 

Debe reportar las infracciones de comercialización a su Patrulla de Medicare para 

Adultos Mayores (SMP, por sus siglas en inglés) o Programa Estatal de Asistencia sobre 

Seguro Médico (SHIP, por sus siglas en inglés) local. Su SMP o SHIP local pueden 

ayudarle a revisar el incidente, reportarlo ante las autoridades correspondientes y seguir 

detectando infracciones de comercialización.    
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¿A quién puedo acudir si necesito más ayuda? 

 
Programa Estatal de Asistencia sobre Seguro Médico (SHIP, por sus siglas en inglés): 

comuníquese con su SHIP si tiene preguntas sobre cualquier aviso que reciba o ha 

experimentado una posible infracción de comercialización. Los asesores del SHIP pueden 

ayudarle a revisar sus opciones y a elegir un plan que cubra sus necesidades. Los asesores del 

SHIP proporcionan asesoría de confianza, imparcial y personalizada sobre Medicare. La 

información de contacto de su SHIP local se encuentra a continuación. 

 

Patrulla de Medicare para Adultos Mayores (SMP, por sus siglas en inglés): comuníquese 

con su SMP local si cree que ha experimentado una posible infracción de comercialización. Los 

integrantes del equipo de la SMP pueden ayudarle a prevenir, detectar y reportar posibles fraudes, 

errores o abusos contra Medicare. 
 

Información de contacto del SHIP 

local 

Información de contacto de la SMP 

local 

Número telefónico gratuito:  

877-839-2675  

(Para conectarse con su SHIP, diga “Medicare”) 

 Número telefónico gratuito: 877-808-2468 

(Para conectarse con su SMP, diga “Medicare Fraud” 

[Fraude de Medicare]) 

Herramienta de localización en línea del 
SHIP:         

www.shiphelp.org 
 

Haga clic en: 

Herramienta de localización en línea de la SMP: 

www.smpresource.org        
 

Haga clic en: Centro de Soporte Técnico de SHIP: 877-839-2675 | www.shiphelp.org | info@shiphelp.org 

Centro de Recursos de la SMP: 877-808-2468 | www.smpresource.org | info@smpresource.org 

© 2024 Medicare Rights Center | www.medicareinteractive.org  | 

 

El Centro de Derechos de Medicare (Medicare Rights Center) es autor de ciertas secciones del contenido en 

estos materiales, pero no es responsable por ningún contenido que el Centro de Derechos de Medicare no 

haya creado. Este documento recibió apoyo parcial de los números de subvención 90SATC0002 y 

90MPRC0002, de parte de la Administración de Vida Comunitaria (ACL, por sus siglas en inglés) del 

Departamento de Salud y Servicios Humanos, Washington, D.C. 20201. Se insta a los beneficiarios que 

llevan a cabo proyectos con el patrocinio gubernamental a expresar libremente sus hallazgos y conclusiones. 

Por lo tanto, los puntos de vista o las opiniones no necesariamente representan la política oficial de la 

Administración para la Vida en Comunidad. [Septiembre de 2024] 
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