
 

Medicare Minute, septiembre de 2023 

Periodo de inscripción abierta de Medicare 
 

La inscripción abierta se lleva a cabo del 15 de octubre al 7 de diciembre y es la 
época del año en la que usted puede hacer ciertos cambios a su cobertura de 
Medicare. El último cambio que haga entrará en vigor el 1.º de enero. Actúe 
durante la inscripción abierta para asegurarse de que su cobertura cubra sus 
necesidades en 2024. 

 
 
Cómo hacer cambios durante la inscripción abierta 
 
Los cambios que puede hacer incluyen:   

 Inscribirse en un nuevo Plan Medicare Advantage o un plan independiente de 
medicamentos recetados de la Parte D  
 

 Cambiarse de Medicare original a Medicare Advantage  
 

 Cambiarse de Medicare Advantage a Medicare original (con o sin un plan de la Parte D) 
 

 

 
Llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) para hacer cambios. 

 

Revise nuestra cobertura para 2024 
 
Los Planes Medicare Advantage y de la Parte D generalmente cambian cada año. Verifique que 
sus medicamentos estarán cubiertos el próximo año y que sus proveedores y farmacias seguirán 
siendo parte de la red del plan. 

 

  
Medicare Original: 

Visite www.Medicare.gov o lea el manual 
Medicare y usted de 2024 para obtener 
información sobre los beneficios de Medicare 
para el próximo año. 

Plan Medicare Advantage o de la Parte D: 
Lea el Aviso anual de cambios (ANOC) y la 
Evidencia de cobertura (EOC) de su plan. 

 



 

Medicare Minute, septiembre de 2023 

Periodo de inscripción abierta de Medicare 
Consideraciones al momento de elegir un nuevo plan 
Si tiene Medicare original, pregúntese lo siguiente antes de elegir un plan independiente de 
medicamentos recetados de la Parte D: 

 ¿Cubre el plan todos los medicamentos que tomo? 

 ¿Tiene el plan restricciones para mis medicamentos? 

 ¿Cuánto pagaré por las primas mensuales y el deducible anual? 

 ¿Cuánto pagaré en la farmacia (copago/coseguro) por cada medicamento que tomo? 

 ¿Está incluida mi farmacia en la red preferida del plan? ¿Puedo surtir mi receta por correo? 

 ¿Cuál es la clasificación por estrellas del plan? 

 Si tengo otra cobertura de medicamentos, ¿funcionará el plan de medicamentos de 
Medicare con esta cobertura? 

Pregúntese lo siguiente antes de elegir un Plan Medicare Advantage nuevo o diferente: 

 ¿De cuánto son las cantidades de las primas, los deducibles y del coseguro/copago? 

 ¿Cuál es la cantidad anual máxima de los gastos de mi propio bolsillo para el plan? 

 ¿Qué área de servicio cubre el plan? 

 ¿Mis médicos y hospitales forman parte de la red del plan? 

 ¿Qué reglas debo seguir para acceder a los servicios de atención de salud y a mis 
medicamentos? 

 ¿Cubre el plan beneficios adicionales que Medicare original no cubre? 

 ¿Cuál es la clasificación por estrellas del plan? 

 ¿Afectará este plan cualquier cobertura adicional que pueda tener?  
 

Pregúntese lo siguiente sobre las pólizas de Medigap si va a dejar o unirse a Medicare original 
durante el periodo de inscripción abierta de otoño: 

 ¿Podré comprar una póliza de Medigap para ayudar con los costos de mi propio bolsillo, 
ahora o en el futuro? 

Puede usar la herramienta de búsqueda de planes de Medicare para 
comparar planes. Puede acceder al buscador de planes en línea en 
www.Medicare.gov/plan-compare. También puede llamar a su Programa Estatal 
de Asistencia sobre Seguro Médico (SHIP, por sus siglas en inglés) para 
que le ayuden a comparar planes o a usar el buscador de planes. La información 
de contacto de su SHIP local se encuentra en la última página. 

http://www.medicare.gov/plan-compare
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Conozca cómo cambiar su cobertura 

• Llame al 1-800-MEDICARE (1-800-633-4227) para hacer cambios por teléfono.  
• Visite www.medicare.gov para comparar opciones e inscribirse en algunos planes en línea. 
• Contacte directamente a los planes para obtener información sobre los servicios que 

cubren o para inscribirse. 
• Comuníquese con su Programa Estatal de Asistencia sobre Seguro Médico (SHIP, por sus 

siglas en inglés). 
Si desea ayuda individual para revisar sus opciones o hacer cambios, llame a su SHIP. Los SHIP 
están financiados por el gobierno para proporcionar asesoría de confianza e imparcial sobre 
Medicare. La información de contacto de su SHIP local se encuentra en la última página.  

Tenga cuidado con las personas que tratan de robar su identidad médica 
Durante el periodo de inscripción abierta de Medicare, usted puede recibir más llamadas 
telefónicas de solicitud. Algunas pueden ser llamadas legítimas de su plan. Sin embargo, los 
estafadores pueden aprovecharse del periodo de inscripción abierta para tratar de robar su 
información de identidad personal y/o médica.  
 

 
El robo de identidad médica ocurre cuando alguien roba su información personal y la 
utiliza para obtener tratamiento o equipo médico y cobrárselos a su seguro. Por 
ejemplo, alguien puede usar su nombre, número de Medicare y fecha de nacimiento 
para obtener equipo médico y luego cobrárselo a Medicare.  
 
 
Esto puede afectar sus registros médicos y de seguro de salud, o su capacidad para 
recibir servicios en el futuro cuando sea necesario por razones médicas, así como 
resultar en costos erróneos para usted y para el programa de Medicare.  
 

 
Proteja su número de Medicare y/o de identificación de salud y compártalo 
únicamente con su proveedor de atención de salud o representante de confianza. 
Proteja su tarjeta de Medicare como lo haría con una tarjeta de crédito. Los 
estafadores tienen varias formas de robar el número de Medicare y otra información 
personal de las personas.  
 

Consejos para ayudarle a evitar el robo de identidad médica: 
• Medicare no se comunicará con usted para informarle que ha ocurrido actividad 

sospechosa en su tarjeta. En cambio, encuentre la información de contacto de la 
organización por sí mismo(a) (no use el identificador de llamadas) y llámelos o envíeles un 
correo electrónico directamente.  

• Tenga cuidado con los mensajes de texto de números desconocidos y no haga clic en 
ningún enlace. 

 

http://www.medicare.gov/
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Consejos para ayudarle a evitar el robo de identidad médica (continuación): 

• Tenga cuidado con las llamadas de números desconocidos y las llamadas que sean 
automatizadas o que suenen como robot.  

• Tenga cuidado con los estafadores que usan ingeniería social. Estas personas pueden ya 
tener información personal cuando le llaman y usar esa información para confirmarla, para 
obtener más o para ganarse su confianza.  

• Tenga cuidado con las personas que traten de asustarle o amenazarle u ofrecerle servicios 
o artículos "gratuitos" o que parezcan demasiado buenos para ser verdad.  

A quién contactar para obtener más información 
• Programa Estatal de Asistencia sobre Seguro Médico (SHIP, por sus siglas en 

inglés): contacte a su SHIP local para obtener información sobre las reglas de Medigap en 
su estado y ayuda para comparar los costos y las opciones de planes Medigap, Medicare 
Advantage y el plan independiente de la Parte D.  

• Patrulla de Medicare para Adultos Mayores (SMP, por sus siglas en inglés): llame a su 
SMP local si cree que su número de Medicare se ha visto comprometido o para reportar un 
posible fraude, error o abuso contra Medicare.  

• Medicare: llame al 1-800-MEDICARE o visite el buscador de planes de Medicare en 
medicare.gov para comparar opciones o hacer cambios a su cobertura. 

• Su plan: contacte a su plan Medicare Advantage o plan independiente de la Parte D para 
preguntar sobre cobertura nueva o existente y para obtener su información por escrito. 

Información de contacto del SHIP local Información de contacto de la SMP local 
Línea gratuita de SHIP: Línea gratuita de la SMP: 
Correo electrónico de SHIP: Correo electrónico de la SMP: 
Sitio web de SHIP: Sitio web de la SMP: 
Para encontrar un SHIP en otro estado: 
Llame al 877-839-2675 (y diga “Medicare”  
cuando se lo pidan) o visite www.shiphelp.org  

Para encontrar una SMP en otro estado: 
Llame al 877-808-2468 o visite 
www.smpresource.org  

Centro de Soporte Técnico de SHIP: 877-839-2675 | www.shiphelp.org | info@shiphelp.org 
Centro de Recursos de la SMP: 877-808-2468 | www.smpresource.org | info@smpresource.org 
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